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• 白居易與元微之書：「牽攣乖隔，各欲白首。」
– 教育單位E-Mail，廣泛被站台接受與人們所喜愛
– 學生畢業總希望向學校留下什麼

• 早期 – 學生畢業後，E-Mail帳號刪除
– c94xxxx@niu.edu.tw -> 什麼都沒了

• 中期 – 學生畢業後，E-Mail帳號開啟轉信功能
– r9532001@niu.edu.tw -> mynewmail@xxx.yyy.zz

• 理想 – 額外提供一永不刪除的信箱
– r9643002@ems.niu.edu.tw

服務緣起

12/10/2009 5

mailto:c94xxxx@niu.edu.tw�
mailto:r9532001@niu.edu.tw�
mailto:r9643002@ems.niu.edu.tw�


• 初衷
– 提供畢業學子們宜大的印記
– 永續經營且多元化的服務

• 導入
– Google Applications

• 免費與分享的精神
• 穩定且多元的服務
• 使用和擴充彈性大

– 宜大自有網域 ems.niu.edu.tw
• EMS: E-Mail System
• 以Email服務為主, 同時導入各種應用

服務緣起
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• 現狀
– 直接建置全校帳號

• 取出mail.niu.edu.tw 與 ms.niu.edu.tw 現行帳號
• 提供一組獨立於學校電子郵件系統的信箱

– [username]@ems.niu.edu.tw
– 教職員與學生一同受惠
– 目前共有9626個帳號於 ems.niu.edu.tw

服務緣起
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• 使用下一代的通訊和協同作業工具
– 轉移過時且成本高昂的通訊解決方案
– 尋找更多進階協同作業工具來補足現有解決方案

– 「Google 應用服務專業版」提供下一代工具
• 讓使用者能處理日漸龐大資訊量
• 在外出時也能保持聯繫
• 和同事、客戶和夥伴進行通訊、共用和合作

– 「Google 應用服務」可提供安全且可調整的平台
• 隨時隨地進行通訊、共用和合作

Google Applications 介紹
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• 整個學校社群 (包括學生和全體教職員) 都能更輕
鬆地分享資訊和共享想法

– 「Google 應用服務教育版」
• 免費通訊、協同作業和發佈工具
• 學校網域上的電子郵件帳戶實現此願景

– 可以在眾多工具和服務中選取任一種組合
– 以學校的標誌、顏色配置和內容自訂服務
– 透過網頁式控制台管理使用者
– 或使用 API 將「Google 應用服務」整合至現有系統

Google Applications 介紹
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Google Applications 介紹
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通訊

隨處瀏覽電子郵件

行動電話存取

與Outlook相容

足夠的容量

紀錄所有通訊

完全搜尋

全球化

共用

與所有人共用

僅與少數人共用

讓所有人一同參與

外出能瀏覽重要資訊

完全搜尋

協同作業

在同一頁上工作

建立、上載或傳送電
子郵件

離線使用文件

回到過去

今天工作不順嗎？



Google Applications 介紹
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• 你會看過類似的mail…

啟用NIU Google Applications帳號
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• 服務內容

• 帳號
• 密碼
• EMS信箱

啟用NIU Google Applications帳號
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啟用NIU Google Applications帳號
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啟用NIU Google Applications帳號
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啟用NIU Google Applications帳號

18

恭喜! 你的帳號已經正式啟用!!
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• 「Google 應用服務」為整個機構提供 Gmail 
– 例如給國立宜蘭大學
– 選擇個人化的郵件地址 [username]@ems.niu.edu.tw
– 每個帳戶都有大量的空間儲存訊息 - 7GB
– 內建的 Google 搜尋技術讓輕易找到郵件
– 自動將相關訊息分組，幫助使用者管理大量的郵件

• 一次閱讀所有相關回覆

• Gmail不僅是有效的電子郵件工具
– 整合即時通訊到郵件瀏覽器視窗

• 會看到聯絡人上線，並可以即時通訊
• 在 Gmail 儲存搜尋即時通訊會話內容，類似信件群組

– Gmail 成為適用於機構及團體的郵件解決方案
• 功能強大的病毒和垃圾郵件過濾功能
• POP 、 SMTP 、 IMAP、免費轉寄和手機存取

Google E-Mail 
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Google E-Mail 
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7GB大
容量

G-Mail NIU EMS



• 我們可以

– 把學校信件設定轉信到ems.niu.edu.tw
• 很大的備份空間

– 把ems.niu.edu.tw的信件收到outlook 或 outlook express
• 並且把信件留在伺服器備份

– 善用gmail的分類功能

– 推廣學生使用，使之成為與畢業校友聯繫的暢通管道
• 系所向學生推廣

Google E-Mail 
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• 「Google 文件」是網頁式文字處理和試算表程式
– 增加協同作業效率
– 文件放在網路上，讓組織成員從瀏覽器編輯與更新
– 不需追蹤附件以及誰有最新版檔案
– 許多人可同時變更，編輯時立即看到所做的修改
– 系統自動儲存每次的修訂

• 可以看出誰修改、何時修改，並可回復到舊版本

• 容易匯入及匯出文件
– 把電腦現有的檔案上傳後即可開始編輯
– 要離線使用文件或把文件當附件傳送，只要將「文件」副本

以適當格式儲存在電腦即可
– 無論您上載或下載檔案，所有的格式都會予以保留

• 如 Google 其他網頁式服務，不需下載安裝軟體
– 只需網際網路連接的電腦，以及標準瀏覽器即可

Google Documents
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• 建立線上文件
– 建新檔案或上傳現有檔案，與網際網路連接的電腦即可編輯文件

• 即時合作
– 與其他人置身不同地方，也能同時合作共用文件

• 修訂記錄
– 各個記錄都會保留，讓您看到不同時間新增和刪除的內容

• 搜尋工具
– 運用 Google 的搜尋能力，來尋找數月未編輯的文件

• 安全性和隱私權
– 自行決定檢視文件的對象和時間

• 瀏覽器支援
– Microsoft Internet Explorer、Mozilla Firefox、Mozilla 和 Netscape 

• 語言支援
– 保加利亞文、卡達隆尼亞文、中文 (簡體)、中文 (繁體)、克羅埃西亞文、捷克文、丹麥文、荷蘭文、英文 (美國)、英文

(英國)、菲律賓文、芬蘭文、法文、德文、希臘文、北印度文、匈牙利文、印尼文、義大利文、日文、韓文、拉脫維亞
文、立陶宛文、挪威文、波蘭文、葡萄牙文 (葡萄牙)、葡萄牙文 (巴西)、羅馬尼亞文、俄文、塞爾維亞文、斯洛伐克文、
斯洛維尼亞文、西班牙文、瑞典文、烏克蘭文、泰文、土耳其文、越南文。

Google Documents
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• 支援的文件類型

Google Documents
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• HTML, TEXT, DOC, DOCX, RTF, ODT, SXW

文件

• PPT, PPS

簡報

• CSV, XLS, XLSX, ODS

試算表

• PDF

Other



Google Documents - List
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Google Documents - Word
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Google Documents - Excel
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Google Documents - PowerPoint
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Google Documents - PowerPoint
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Google Documents - PowerPoint
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Google Documents - PDF
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• 「Google 日曆」可以輕鬆與他人共用活動和會議排程
– 傳送會議和活動邀請
– 與認識的人共用日曆 (或共用部分的待辦事項)
– 為機構、小組或團體建立大家都可檢視和修改的共用日曆
– 建立任何人都可訂閱的公開日曆
– 在內部或外部網站上顯示日曆

• 「Google 日曆」已與Gmail 相互整合
– 使「Google 日曆」更易於使用
– 整合電子郵件通訊錄，邀請其他人參加活動和會議快速簡單
– 在 Gmail 中收到某活動郵件時，會在待辦事項中看到活動片

段，決定是否要參加該活動，只要按一下就可以回覆

Google Calendar
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• 內建共用功能
– 邀請其他人參加會議並追蹤回覆、與聯絡人共用整個
日曆，或讓所有人看見公開活動資訊

• 簡單易明的互動式介面
– 拖曳功能就像桌面應用程式一樣好用

• 整合的通訊錄
– 「Google 日曆」中的通訊錄會隨時與 Gmail 同步更新，
因此不需查詢 Gmail 即可寄送邀請函

• 整合至 Gmail
– Gmail 會辨識會議要求和邀請函，協助在收件匣中進行
回覆

• 手機存取
– 可以在手機的網際網路瀏覽器檢視日曆

Google Calendar
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• 支援共用資源
– 使用者就可以從日曆預留會議室和其他共用資源

• 安全性和隱私權
– 自行決定檢視日曆的對象和時間

• 整合
– 整合「Google 日曆」與其他日曆式程式，轉移現有日曆系

統，或用程式來存取日曆功能
• 以開放標準為基礎

– 從其他常見日曆格式匯入，並以常見的 iCal 格式共用日曆
• 瀏覽器支援

– Microsoft Internet Explorer、Mozilla Firefox、Safari 及其他瀏
覽器

• 語言支援
– 美式英文、英式英文、法文、義大利文、德文、西班牙文、丹麥文、荷蘭文、挪威文、芬蘭文、瑞典文、俄文、簡體中

文、繁體中文、韓文、日文、巴西葡萄牙文、土耳其文和波蘭文

Google Calendar
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Google Calendar
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• 我們可以
– 把日曆分享給單位同仁或業務合作對象

– 善用待辦事項以及透過多個日曆區分不同類型工作

– 把行事曆跟Outlook結合，使用同步軟體維護

• 終極目標
– 建立全校各單位統一的行事曆

– 學生活動查詢一目了然

Google Calendar
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• 登入介面

Google Video
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• 觀看影片

Google Video
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• 上傳影片

Google Video
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• 我們可以
– 將學校重要影片上傳

• 校慶, 審查 , 評鑑, 活動, 比賽, 宣傳…等

– 並分享影片給…
• 分享給所有網路上的使用者
• 分享給全ems系統的使用者
• 分享給業務往來單位

• 目前Google限制
– 僅能開設一百個帳號給予上傳權限
– 行政單位主管/ 系所代表/ 學生代表

Google Video
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• Google Talk 協助使用者有效進行通訊，提供簡單且
免費方法來與聯絡人交談和交換即時訊息

• 透過「Google 應用服務」，機構IM 網路與整個
Google Talk 網路連線，能立即與數百萬用戶聯絡

– 網際網路、麥克風和喇叭，可在各地撥打免費電話
– 提供檔案傳輸功能

• 可以在即時通訊同時快速傳送附件
– 提供語音郵件，讓您能在聯絡人離線時留言

• Google Talk 整合至 Gmail 瀏覽器視窗
– 所以當您的聯絡人上線時便會看到他們
– 不需離開收件匣即可與進行即時通訊
– 可在 Gmail 內儲存和搜尋即時會話內容，就像郵件會話群組

Google Talk
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• 免費 PC-to-PC 語音電話 (VOIP)
– 可與任何在線上並擁有Google Talk 帳戶的人交談
– 聯絡人卻不在線上時，可以使用語音訊息留言

• 即時檔案傳輸和簡訊
– 將檔案和簡訊傳送給聯絡人，沒有大小和頻寬的限制

• 整合通訊錄
– Google Talk 通訊錄會自動顯示最常使用的Gmail 聯絡人

• 整合至Gmail
– 即時通訊內建在 Gmail ，可以看到誰在線上
– 在郵件瀏覽器視窗中就能即時通訊，儲存和搜尋聊天對話的內容

• 手機存取 (僅提供英文版)
– 使用 BlackBerry® 智慧型手機，可以將 Google Talk 應用程式下載至的裝置
– 當您身邊沒有電腦時就可以使用Google Talk

• 以開放標準為基礎
– Google Talk 以XMPP 通訊協定建置，能與其他XMPP 基礎的即時通訊連線

• 系統支援
– Windows 2000、Windows XP (Home & Pro)、Windows Vista 和 Windows Server 

2003。
• 語言支援

– 美式英文、英式英文、荷蘭文、法文、德文、義大利文、日文、韓文、巴西葡萄牙文、俄文、西班牙
文、土耳其文、簡體中文和繁體中文

Google Talk
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Google Talk
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• 下載軟體即可使用
– 使用ems帳號
– 介面清爽乾淨

Google Talk
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• 文字訊息

Google Talk
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• 語音通話



• 交談紀錄

Google Talk
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Google 通訊錄
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Google 通訊錄
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• 「Google 協作平台」讓建立分享群組網站更簡單

Google 協作平台
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協作
平台

按一下即
可建立頁

面

不會
HTML 也
無妨

可自訂外
觀和風格

使用及共
用資訊的

設定

完全免費！



Google 協作平台
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Google 協作平台
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Google 協作平台
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Google 協作平台
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Google 協作平台
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Google 協作平台
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Google 協作平台
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Google 協作平台
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• 建立新頁面

Google 協作平台
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• 整合日曆與文件等功能

Google 協作平台
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• 快速版面配置

Google 協作平台
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• 管理與存取權限設定

Google 協作平台
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• 版本修訂紀錄

Google 協作平台
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• 我們可以

– 快速建立單位，系所，班級，活動網站

– 依照對象開放存取限制

– 依照不同需求自行設計與調整協作平台

Google 協作平台
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Google Application 教育版申請
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Google Application 教育版申請

12/10/2009 67



Google Application 教育版申請
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Google Application 教育版申請

12/10/2009 69



Google Application 教育版申請
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Google Application 教育版申請
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Google Application 教育版申請
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• 上傳HTML
– 建立名為 googlehostedservice.html 的 HTML 驗證檔、
複製其下方指定的文字，然後將其上傳至
http://gaedutest.niu.edu.tw/ 。

– googlef29824cf27813380
– 一旦您進行變更後，請務必確認您可以在

http://gaedutest.niu.edu.tw/googlehostedservice.html 看
見檔案。

Google Application 教育版申請
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• 更變CNAME記錄
– 請登入您的網域代管服務，並找出 DNS 管理網頁。此
網頁的位置會隨著主機而改變，但通常可在 [網域管理] 
或 [進階設定] 之下找到。

– 使用下列獨特字串為 gaedutest.niu.edu.tw 網域建立一
個新的 CNAME 記錄：

– googlef29824cf27813380
– 將 CNAME 記錄指向：google.com
– 進行變更後，您可以執行 CNAME 查詢

http://googlef29824cf27813380.gaedutest.niu.edu.tw ，
確認記錄是否存在。只要在 http://www.google.com 執
行 CNAME 查詢，即可找到數個能夠讓您進行自動化
CNAME 查詢的網站。

Google Application 教育版申請
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Google Application 教育版申請
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Google Application 教育版申請
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驗證完成後
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應用服務DNS設定指示
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應用服務DNS設定
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網域驗證中
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更改應用程式入口
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使用者與群組
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• [網域設定]-[區域]-[一般]

關閉廣告 & 啟用SSL
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•Q & A

The End
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